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JORNALISMO DIGITAL EM AMBIENTES DINAMICOS
Propriedades, rupturas e potencialidades do ModeldDBD

DIGITAL JOURNALISM IN DYNAMIC ENVIRONMENTS
Grounds, breaks and potentialities of DJDB Model

Suzana Barbosa
Universidade Federal da Bahia, Brasil

Resumo

O objetivo desta comunicacdo € apresentar o Madtmloalismo Digital em Base de
Dados (JDBD). Tal modelo tem como elemento estanteras bases de dados (BDs) e
€ proposto como um paradigma numa etapa de transitée a terceira geracao e uma
quarta fase de evolucédo para o jornalismo digalModelo JDBD assegura o que
classificamos comaveb sitegornalisticos metainformativos, inteligentes eédiricos.
Eles se distinguem dos anteriosiesestaticos e tém na dinamicidade um dos pontos
diferenciais que habilitam a sua implementacdo,mprk@endo a adequacédo dos
processos, com o uso de BDs associadas a lingudggm®gramacéao, aos sistemas de
gestdo de conteludos e aos recursos de metadidasnining entre outros. Chegamos
a essa proposicdo com a realizacdo da tese douégralestepaper, abordamosa
dimensdo conceitual e os elementos de especifieidkid Modelo JDBD, também
evidenciando o seu potencial para sobrepujar mededaspositivos prévios garantindo
inovagdo para os produtos jornalisticos digita@usive quanto as possibilidades de
representacao visual para os conteudos.

Palavras-chaves:Jornalismo digital - Modelo JDBD — Bases de dados

Abstract

In this article, we present the Digital JournalismDatabase Model (DJDB). Such

model has the databases (DBs) as structuring eteraed has been proposed as a
paradigm on a stage of transition between the théderation and a fourth phase of
evolution for digital journalism. The DJDB Model sases what we categorize as
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meta-informative, intelligent and dynamic journatisvebsites. They are different from
the previous static websites and have the dynamat one of the distinguishing
elements which enable their execution, providing déldequacy of the processes, with
the use of DBs coupled with general purpose programg languages, metadata
resources, data mining, among others into the abm@nagement systems. We have
come to this proposition with the accomplishmentoaf doctoral thesis, and, in this
paper, we intend to approach the conceptual dimmenaind the elements of specificity
of DJDB Model, as well as emphasizing its potestial surpass transpositive previous
models, ensuring innovation for digital journalisproducts, including the possibilities
of visual representations for the contents.
Keywords: Digital journalism- DJDB Model- Databases

1. Introducéo

Da condicdo quase apenas perceptivel para os iatasmdurante muitas
décadas, as bases de dados (BDs), no ambienteecanyjad sociedade contemporanea,
estendem a sua visibilidade a diversas areas,gmba clos usos e praticas que ajudam a
forjar. J& é notavel que, em algumas delas, o eqopte tal tecnologia da informacéo
ocorre segundo novas perspectivas e abordagerismaddis a concepcdo de base de
dados como uma forma cultural simbdlica. Uma fooa@cteristica de uma era na qual
o computador € o amplificador social das descobestad elemento constitutivo de
praticas. Para o jornalismo digital — modalidade dasenvolvimento ha mais de uma
década —, as bases de dados véo inspirar a desigr; um paradigma, pelas
especificidades e potencialidades que geram, a:saldernalismo Digital em Base de
Dados (JDBD).

A denominag&o Jornalismo Digital em Base de Datksponta em razdo das
funcionalidades asseguradas pelas BDs para a woastre gestdo de produtos
jornalisticos digitais — os cibermeios -, bem cgopaoa a estruturacdo e a apresentacdo
dos conteudos. Tal proposicdo esta em sintonia estndos que vém sendo
desenvolvidos por diversos pesquisadores (Colle2,22005a, 2005b; Fidalgo, 2003,
2004, 2005; Lépez, Gago, & Pereira, 2003; Machabt4a; 2004b, 2006; Lima Junior,
2004, 2005, 2006; Quadros, 2004, 2005; Gago, 2d0&vaty, 2006a, 2006b; Lopez,
2006; Pereira, 2006), em torno das especificidddedases de dados para o jornalismo
digital.

A tese doutoral (Barbosa, 200®onstitui-se como um primeiro esforco de
sistematizacdo com indicacdo de pontos de ancoragentiorno desta tematica, e
distingue as BDs como um aspecto-chave a inspidesgnacdo de um paradigma na
etapa de transicao entre a terceira geracao (Meeikj 2003; Pryor, 2002) e uma quarta
fase de evolucdo para o jornalismo digital no lm@a segunda década de

! A tese, cujo titulo dornalismo Digital em Base de Dados (JDBD). Um pligena para produtos
jornalisticos digitais dinamicgdoi defendida em 06/03/07, no Programa de Posh@giio em
Comunicacao e Cultura Contemporéaneas da Faculda@emiunicacdo da Universidade Federal da
Bahia (FACOM/UFBA), Brasil, sob orientacdo do prgfarcos Palacios.
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desenvolvimento desta modalidade. O trabalho tewdsaacomo objetivo identificar o
potencial das BDs para gerar uma nova metafora gpajpresentacdo dos conteudos
jornalisticos nos cibermeios. Ademais, aponta camBDs favorecem a automatizacao
de tarefas dentro do processo produtivo jornatistiacilitando o trabalho dos
profissionais nos ambientes cada vez mais compléxdsisive em redagdes operando
segundo a légica de um jornalismo convergente.

Ao identificar o surgimento do Modelo JDBD numa efage transigéo,
ressaltamos que o recorte se faz necessario pesjamos considerando as bases de
dados como um paradigma, estabelecido em sint@mawna abordagem conceitual
que as compreende para além da sua funcdo docunfesmta tanto, tomamos como
referéncias as concepc¢des de BDs como forma cuftuméddlica (Manovich, 2001) e
de BDs como formato no jornalismo digital (Macha@004a, 2004b, 2006). Além
disso, vale notar que estamos trabalhando com spexiva de produtos noticiosos
digitais ja mais descolados daqueles que marcasetagpas anteriores, distinguidas
pela transposicdo de conteudos, uso limitado derges propiciados pelo suporte
digital e conhecimento parcial das caracterist{bgsertextualidade, multimidialidade,
interatividade, personalizacdo, memdéria/arquivo@ ganformam o jornalismo digital
como uma modalidade especifica para o jornalisndepeis da imprensa, do cinema,
do radio e da televisao.

Esta fase classificada como de transicdo é manadama base tecnoldgica
ampliada, acesso expandido por meio de conexdedablarga; proliferacdo de
plataformas moveis; equipes mais especializadas;eMpandido de bases de dados;
algoritmos; linguagens de programacéo; desenvohtinele sistemas de gestdo de
conteudos mais complexos; maior incorporacao lilogs adocdo de sistemas que
habilitem a participacdo efetiva do usuario na pedd de informagfes; produtos
diferenciados criados e mantidos de modo autonuatjzsites dinamicos; narrativas
multimidia; utilizacdo de recursos corBS(Really Simple Syndicatioou Rich Site
Summary para recolher, difundir e compartilhar conteddosp da técnica do
podcastingpara distribuicdo de conteddos em &udio e em videperimentacdo de
novos elementos conceituais para a organizacamfdemiacdo; maior integracdo do
material de arquivo na oferta informativa; empreigometadados data miningpara
extracdo de conhecimento; e aplicagcdo de novosdotpara gerar visualizacdes
diferenciadas para os conteudos jornalisticos.

O Modelo Jornalismo Digital em Base de Dados ddasp@am razdo das
vantagens asseguradas pelas BDs para a constrggitde deveb sitegornalisticos,
bem como para a estruturacdo e a apresentacdoodtmidos. Ao apontarmos tal
modelo como paradigma de uma fase de transi¢c&glt@®mos que o0 quarto estagio se
encontra ainda em gestagdo. Porém, seja qualcfamfeguracéo que ira consolida-lo, as
bases de dados serdo um elemento estruturanteflgalalidade intrinseca a elas,
assim como o potencial de reinvencédo que elas possu

2. Sobre a fundamentacéao tedrica e a metodologia
Para chegarmos a proposicdo de bases de dados womgaradigma no
jornalismo digital, construimos uma abordagem t@0fiundamentada num marco

conceitual abrangente, indo um pouco além dosdsnito jornalismo e do jornalismo

3



Grupo de Pesquisa em Jornalismo On-line | FACOM-UFBA

/A

http://www.facom.ufba.br/jol | http://gjol.blogspot.com

—
|

digital. Buscamos embasamento nos estudos sobmeems, sobre a internet, a nova
midia, a teoria da difusdo de inovacdes, a tetiegatia, a teoria critica, a web arte, os
sistemas de informacéo, as tecnologias da inforomagdmunicacéo, as linguagens de
programacao, as técnicas de descoberta de conmtgierre os dados e os métodos
para a visualizagdo de informacdes. A pesquisaadeer exploratorio e ligada ao tipo
fundamental ou tedrico, adotou o método do estudocdso como ilustracdo
(MACHADO, PALACIQOS, 2007) para fundamentar as argatacdes, demonstrando a
sua validade, testando ou refutando as hipotedesloAao método do estudo de caso
como ilustracdo, empregamos o método histérico pawaisar o uso de BDs no
jornalismo através do tempo (desde os anos 7@nereender a evolucao da utilizacéo
desta tecnologia até o momento atual.

Realizamos a observacdo estruturada ensi@? jornalisticos, aplicada para
verificar funcionalidades, bem como a adequacampesacionalizacdo das categorias
descritivas. Dedicamos trés a quatro horas de ag@egdiaria nosites europeus
(comunidade européia, portugueses, espanhdis segléranceses), norte-americanos,
brasileiros, chilenos e africanos. A observacaositesfoi guiada por um formulario,
empregado para verificar aspectos especificosdmmtios produtos que denotassem o
emprego de bases de dados. De posse dos dadosdoslefez-se a analise deles,
adotando-se um procedimento combinado de checagéncd-empirica, com 0s
devidos refinamentos que se fizeram necessariordoesso, portanto, continuamente
retroalimentado pelo estudo tedrico e pela vegfcada pratica, bem como das
experiéncias em curso. Ressaltamos que a esfetenguada foi a do produto.
Optamos pela observagédo sistematica sites jornalisticos, posto que seria inviavel
realizar estudo de campo em paises distintoszhaiios, em adi¢cdo, dados secundarios,
colhidos na bibliografia sobre jornalismo digifjaknalismo, entre outras fontes de areas
afins, de diferentes idiomas.

Assim, os 22sites jornalisticos que compdem oorpus empirico foram
selecionados pela: a) originalidade, b) represeitate e c) diversidade. Quais sejam:
Akademia,www.labcom.ubi.pt ?, BBC News http://news.bbc.co.uk/blog Deu no
jornal, http://deunojornal.zip.net/ Elmundo.es www.elmundo.es Elpais.com
www.elpais.com Folha Online www.folha.com.by Google News,
http://news.google.com/?hl=en International Herald Tribung www.iht.com
Libération, http://www.liberation.frf MSNBC www.msnbc.msn.com News Brief,

http://press.jrc.it/NewsBrief/worldedition/en/emiit e News Explorer,
http://press.jrc.it/NewsExplorer/dayedition/en/&tetm do European Media Monitor
(EMM), Newzbubblg http://www.newzbubble.com/ Newsmap,
http://www.marumushi.com/apps/newsmap/newsmap.cfm Notibits
http://www?2.ing.puc.cl/~dcolle/notibits/index.hfm Panopticoi

http://www.panopticon.ufba.hr/  Portal Terra, www.terra.com.hr TDC,

2 Produto laboratorial do Labcom/UBM{w.labcom.ubi.pt Embora esteja desativado, ele foi
incorporado por ter sido um dos casos analisadasicio do desenvolvimento da pesquisa doutoral.

® Produto laboratorial da Faculdade de ComunicagddRBA, que, atualmente, esta em nova fase de
implementacéo para incorporaPkataforma de Publicacdo e Ensino Panopticom subproduto da
Rede Latino-Americana para o Ensino do Jornalismo.
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http://www?2.ing.puc.cl/~dcolle/notibits/index.htm 4,  The New York Times
www.nytimes.com Topix.net, www.topix.net Urbi et Orbi, www.urbi.ubi.pt
Washingtonpost.conwww.washingtonpost.comDado os limites desta comunicacéo,
faremos aqui uma sintese do referencial tedrico.

Os primeiros estudos sistematizados sobre o empled@Ds no jornalismo séao
da década de 90 (Garrison, 1998; Koch, 1991; Mey@33; Paul, 1999). Em geral, a
literatura deste periodo coloca a tecnologia, opdador e as BDs como ferramentas,
ou seja, desempenhando um papel auxiliar, e perdebas bases de dados como
solucdo para a documentacéo da informacéo joricalidterifica-se também que, antes
mesmo de Koch (1991) ter afirmado que a utilizac@scente das bases de dados
revolucionaria as redacdes no seu trabalho de acalet informagbes, escrita e
apresentacao das noticias, coube a Anthony Sn80}1perceber que a chegada dos
computadores as redacdes favoreceria 0 uso des\Biiaon-line e mudaria 0 modo
como os jornalistas coletavam e sintetizavam akiaet A utilizacdo do computador
como ferramenta e da WWW - por meio da qual seapasa ter acesso a incontaveis
bases de dadogovernamentais, comerciais, bem como as das psogmiapresas
jornalisticas para apuragdo, analise e aprofundame® o tema central de outros
autores (Garrisson, 1998; Houston, 2004; Reavyl 200

Esta nos trabalhos recentes de investigadores éueampliado a dimensao
conceitual para as bases de dados no jornalisnespecificamente, no jornalismo
digital (Hall, 2001; Palacios, 2003a, 2003b; 202@05; Pryor, 2002, 2006; Fidalgo,
2003, 2004, 2005; Colle, 2002, 2005a, 2005b; Mach2804a; 2004b, 2006; Lima
Janior, 2004, 2005, 2006; Quadros, 2004, 2005; w#blo 2006a, 2006b; Lopez, Gago,
Pereira, 2003; Garcia et al, 2005; Gago, 2006;iRaer2006; Lopez, 2006), a fonte
fundamental para a percepcao de um nstaduspara as bases de dados. Junto aos
conceitos, especificidades e funcionalidades aprdes do estudo desses autores, esta
a concepcao de bases de dados como forma cufitspbsta por Lev Manovich (2001)

e presente em varios dos seus artigos, engaipseyse projetos artisticos (2005, 2006).
E a partir de um dos principios da nova midia asicadificacid—, descritos por Lev
Manovich (2001), que Elias Machado (2004a, 20080062 apresenta a idéia das bases
de dados como um formato no jornalismo digital. i@&o, aliada a de forma cultural,
foi basilar para chegarmos a proposicdo do ModegDJ(Barbosa, 2007).

Com Barrie Gunter (2003), identificamos um novanmato ascendente para o
emprego das bases de dados no jornalismo. E, skegaisua perspectiva, avaliamos e
explicamos o processo historico de uso das BDsonmmljsmo — dos anos 70 até o
momento atual — através do modelo da curva do ‘@isecaracteristicas das inovacoes
conforme trabalhado pela teoria difusionista pdrseovar a propagacao e a adocao de
tecnologias (Rogers, 1995).

A expansdo crescente da utilizacdo das bases des dadchs suas diversas
aplicacdes no jornalismo digital nos permite inferiexisténcia de rupturas (Palacios,

* Este é dink por meio do qual se pode ter acesso aos arqua/®B@ (Temas de Tecnologias Digitales
de Comunicacidn O produto de carater laboratorial-académicovest&-line entre 2000 e 2004 e foi
um dos produtos analisados no inicio da pesquisavistaNotibitsé o produto que de certa forma da
continuidade &DC.

® Segundo o qual, todo produto da nova midia podeauzido para outros formatos.
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2003b, 2003c, 2004, 2005; Mielniczuk, 2003) conedatnados padrdes nas esferas da
gestdo e da producdo, da construcdo das narrabrapecas informativas e na
apresentacdo dos conteudos jornalisticos, assirm derpotencializacfes trazidas pelas
BDs para a criacdo e a gestdo de cibermeios (Milkj Marques, 2006; Schwingel,
2004, 2005; Silva Junior, 2006; Lépez, 2006; Z&i€06).

Como contraponto as rupturas, tem-se o conceiterdediation formulado por
Bolter & Grusin (2000), para perceber também adioidades e aperfeicoamentos.
Para apreender os aspectos técnicos relacionadossas de dados, metadadieta
mining, algoritmos, suas funcgdes, definicbes, aplicac@égs)ucdes, recorremos aos
estudos provenientes das ciéncias da computac@aseespecialidades (Pereira, 1998;
Sol, 1998; Piattini, 2000; 200@&dams, 2001; Bricklin, 2001; Sousa, 2002; Villegas
Garcia, 2002; Cara, Broadbent, 2003; Paul, 2004aday 2006).

3. Delimitacdo conceitual do Modelo JDBD e suas propedades

Para o jornalismo digital, as bases de dados sfinidigas da estrutura e da
organizacdo, bem como da apresentacédo dos conte@aasureza jornalistica. Elas séo
o elemento fundamental na constituicAo de sistenmmplexos para a criagéo,
manutencao, atualizacdo, disponibilizacédo e cigéidale produtos jornalisticos digitais
dindmicos.

Como tais, desempenham um conjunto de funcdes lpdasetanto quanto a
gestdo interna dos produtos, quanto aos process@putacdo e contextualizacdo, a
estruturacdo das informacfes, a composicao das peframativas, assim como a
recuperacado das informacgdes e a apresentacdomtesdos. Quais sejam: 1 - Indexar e
classificar as pecas informativas e os objetosimidgia; 2 - Integrar os processos de
apuracdo, composicdo e edicdo dos conteudos; hfo@mar padrdes novos para a
construcdo das pecas informativas; 4 - Agilizarapcao de conteudos, em particular
os de tipo multimidia; 5 - Propiciar categoriaetihciadas para a classificagdo externa
dos conteudos; 6 - Estocar o material produzidoesegovar os arquivos (memoaria),
assegurando o processo de recuperacao das infaspacéPermitir usos e concepgoes
diferenciadas para o material de arquivo; 8 - Garanflexibilidade combinatoria e o
relacionamento entre os conteudos; 9 - Gerar resuBonoticias estruturados e/ou
matérias de modo automatizado; 10 - Armazenar edesasemanticas sobre o0s
conteudos inseridos; 11 - Habilitar o uso de metaslgpara analise de informacdes e
extracdo de conhecimento, seja por meio de técrassatisticas ou metodos de
visualizacdo e exploracdo como data mining 12 - Ordenar e qualificar os
colaboradores e “reporteres cidadaos”; 13 - Oriemtapoiar o processo de apuracéo,
coleta, e contextualizacdo dos conteudos; 14 - IRegusistema de categorizacdo de
fontes jornalisticas; 15 - Sistematizar a iderdaif&o dos profissionais da redacao; 16 -
Cartografar o perfil dos usuarios; 17 - Transnetigerar informacéo para dispositivos
moveis (celulares, computadores de mémnds entre outros); 18 - Implementar
publicidade dirigida.

Para a identificacdo das fungdes apontadas acipimamos um esquema
articulado entre a observacédo empirica dos prodatoalisticos digitais de diferentes
perfis que integraram o conjunto de casos agregaa@snostra trabalhada na tese e o
amparo instrumental na abordagem tedrica desenhoNdma vez identificado este

6
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conjunto de funcionalidades, encontramos sete @assgdescritivas, que, para nés, sao
expressivas do Modelo Jornalismo Digital em BaseDdelos (JDBD)e alcancam
objetividade dado o seu carater operativo. Estésgodas sdo: - Dinamicidade; -
Automatizacdo; - Inter-relacionamento/HiperlinkagemFlexibilidade; - Densidade
informativa; - Diversidade teméatica; - Visualizagcdo

Assim, temos como conceitualizacdo para o Jornalifngital em Base de
Dados (JDBD) a que segue:

- OJDBD é o modelo que tem as bases de dados como deéisida estrutura e
da organizacdo, bem como da apresentacdo dos doatdé natureza jornalistica, de
acordo com funcionalidades e categorias especifipas vao permitir a criagdo, a
manutencdo, a atualizacdo, a disponibilizacdo kcalacdo de produtos jornalisticos
digitais dinamicos.

Elias Machado (2006) definiu o que ele também demartJornalismo Digital
em Base de Dados” como sendo a modalidade joinaligtie utiliza as bases de dados
para estruturar e organizar todas as etapas degsmcde producdo jornalistica:
apuracdo, composicéo, edicdo, circulacdo (Mach2d0o6: 08). Tanto esta definicdo
como a gue propomos ressaltam a especificidadeB@aspara o jornalismo digital,
enfatizando esta tecnologia como um aspecto-chasemesmo tempo em que
contemplam uma percep¢do mais ampla na sua sagéfic O que, para noés, reitera o
potencial de reinvencdo no uso desta tecnologiajomoalismo, confirmando o
movimento ascendente e continuo da curva do “S pa&ua adocao.

O quadro a seguir ilustra o conceito e as propdeslalo Modelo Jornalismo
Digital em Base de Dado$JDBD). Nos topicos subseqlentes, as respectivas
funcionalidades e categorias do modelo sdo descatsim como também sé&o
apresentados alguns exemplos ilustrativos, a phrtastudo empirico realizado.
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JORNALISMO DIGITAL EM BASE DE DADOS

(JDBD)

Conceito Operacional

Modelo que tem as bases de dados como definidarastdutura €
da organizacdo, bem como da apresentagdo dos dosatele
natureza jornalistica, de acordo com funcionalidagecategorias
especificas, que vao permitir a criagdo, a manétgre; atualizagaqg
a disponibilizagdo e a circulagdo de produtos jistieos digitais
din&micos.

/A
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]

FUNCIONALIDADES

CATEGORIAS

Indexar e classificar as pecas
informativas e os objetos multimidia;

Integrar os processos de apuracgao,
composic¢ao e edi¢éo dos conteldos;

Conformar padrbes novos para a
construcdo das pecas informativas;

Agilizar a producéo de conteudos, em
particular os de tipo multimidia;

Propiciar categorias diferenciadas para a
classificacdo externa dos conteldos;

Estocar o material produzido e preservar
os arquivos (memdria), assegurando o

processo de recuperacdo das informacoes;

Permitir usos e concepgdes diferenciadas
para o material de arquivo;

Dinamicidade
Automatizacdo
Inter-relacionamento/Hiperlinkagem
Flexibilidade
Densidade informativa

Diversidade tematica

Visualizagé@o

Garantir a flexibilidade combinatéria e o
relacionamento entre os contelddos;

Gerar resumos de noticias estruturados
e/ou matérias de modo automatizado;

Armazenar anotacdes semanticas sobre @
contelidos inseridos;

Habilitar o uso de metadados para analis€
de informacdes e extracdo de
conhecimento, seja por meio de técnicas
estatisticas ou métodos de visualizacao ¢
exploracdo como alata mining;

Ordenar e qualificar os colaboradores e
“repérteres cidadéos”;

D

Orientar e apoiar o processo de apuracao

coleta, e contextualizagéo dos contetdos;;

Regular o sistema de categorizagdo de
fontes jornalisticas;

Sistematizar a identificacdo dos
profissionais da redacao;

Cartografar o perfil dos usuarios;

Transmitir e gerar informacao para

dispositivos méveis, como celulares,

computadores de mao, iPods, entre
outros;

Implementar publicidade dirigida.

Quadro: Modelo JDBD: Conceito, Funcionalidades &@arias (In: Barbosa, 2007, p: 220)
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3.1. Das 18 Funcionalidades

As 18 funcionalidades verificadas para o Modelo DD#tao relacionadas aos
niveis de pré-producéo, producéo, disponibilizagémilacéo, apresentacdo, consumo e
pés-producdo (que corresponde a repercussdo queomldos alcangcadmna
blogosfera, e ersitessociais, como ®igg, por exemplo). Certamente, outros estudos
poderdo vir a identificar outras ou até mesmo fErdas de modo mais condensado.
No entanto, consideramos que elas correspondenu@@mcontramos na bibliografia
estudada e esta de acordo com o que identificamosrpusempirico que amparou a
investigacao.

Algumas delas, provavelmente, em alguns dos predrtalisados, ainda podem
estar no nivel de possibilidades ou potencialidagdeéemais, consideramos que tais
funcionalidades auxiliam na melhor percepcado deoccasibases de dados servem ao
jornalismo, de modo geral, e ao jornalismo digitéé, modo particular. Cabe ainda
salientar que a seriacdo para a apresentacédo deisrfalidades ndo configura uma
hierarquizacado, até porque muitas delas estdodesnéim diversos niveis, perpassando
todo o processo. A seguir, fazemos uma breve d&scrsobre cada uma das
funcionalidades.

1 - Indexar e classificar as pecas informativas es@bjetos multimidia:

Etapa determinante para todo o trabalho de estgfiar e organizacéo,
apresentacao e recuperacdo do material jornaligtigoi, define-se como sera feita a
classificagdo dos registros correspondentes aorialajernalistico e aos respectivos
complementos multimidia (fotografias, audios deremmstas, videosslideshows
infografias estéticas ou interativas, mapas, emites). A maneira como a indexacao e
a classificacdo sao feitas também ajudard no dstaipento das relacdes e
cruzamentos entre 0s registros inseridos, istontke eas matérias, reportagens, e 0s
respectivos objetos multimidia. Além disso, terérespondéncia direta na maneira
como as informacfes serdo apresentadas, no prodesstassificacdo externa. No
Topix.net agregador de noticias de perfil local, podem-eg na secdo “Browse All
Topix”, todos os assuntos indexados pelos algost@maobds “aranhas’ciawlers.
Eles estédo colocados sob o titulo “News Channeti€3we mostram a imensa variedade
de possibilidades para se inserir registros refesesm uma noticia.

2 - Integrar os processos de apuracdo, composicdedicdo dos conteldos:

Ao incorporar as BDs na gestédo dos produtos jatieds digitais, as empresas
tém a possibilidade de integrar as rotinas, da ygp@d da pauta, a apuracdo, a
elaboracdo dos textos, até a edicdo do materied. iBso, € necessario empregar BDs
diferenciadas e, claro, ter jornalistas e profisai® da area de comunicacéo integrados
as equipes de desenvolvimento dos sistemas deoggst dardo sustentacdo ao
gerenciamento dos processos.

® Por meio do uso dbrackBack um tipo delinkBack que permite que se receba notificagédo quando
alguém coloca urink para determinado artigo ou outro material contidsite Também assegura a
empresa proprietaria de wite ou autor de urblog saber quem estéa linkando ou remetendo para seu
conteudo.
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3 - Conformar padrdes novos para a construcdo daspas informativas:

Corresponde ao emprego das BDs como suporte paaatigea producdo de
narrativas interativas — a hipernarrativa - de nranmais afinada com o0s recursos
proporcionados pelo hipertexto, pelo espaco nawdg@elo suporte digital, enfim.
Aqui também devem ser observadas as caracterigticgsnalismo digital, que podem
ja estar incorporadas nos sistemas de gestdo deldos, a partir dosemplates
criados. De acordo com Fidalgo (2004, p.05), aifaitla notician-line mediante uma
base de dados, apesar de responder as célebraatper® que, Quem, Quando, Onde,
Como e Porque, ndo se adequa ao formato da piramidetidd, devendo ser
construida de um modo diferente. Diante disso, @ans que o modelo da piramide
invertida deitada, como sugerido por Jodo Canavi{f@@05, 2006), permite organizar a
producdo das pecas informativas em conformidade aoooncepcdo de resolucéo
semantica, que inclui as noc¢des de alta e bab@ug presentes na definicdo das
categorias de densidade informativa e diversidad&tica (apresentadas no subtdpico
3.2). A piramide invertida deitada contempla quatieeis, partindo de um estagio de
menos informacdo para o de mais informacado, aeggrido pelos usuarios a partir de
seu interesse: o nivel 1 é a unidade blesel (respondendo ao O que, Quando, Quem e
Onde); o nivel 2 é o de explicacdo (responde aogBere ao Como); o nivel 3 é de
contextualizacdo (oferecendo mais informacao, tesjal, videos, audios, infografias
interativas slideshowsetc.); e o nivel 4, de exploracéo (que liga acreto arquivo da
publicagéo ou a arquivos externos).

4 -Agilizar a producédo de contetdos, em particulaos de tipo multimidia:

Funcéo esta diretamente ligada a anterior, porélestacamos com a intencao
de enfatizar a importancia da informacédo estrutuyraarmazenada em BDs, pois
permitira a automatizacdo dos processos de prodieamnteudos, conferindo maior
agilidade ao trabalho jornalistico. Cabe notar ggea utilizacdo pode ocorrer em
produtos de perfis diversos, estejam eles opereosioum nivel baixo, parcial, ou total
de automatizacdo nas etapas de apuracdo, compostigdo ou apresentacdo dos
conteudos.

5 -Propiciar categorias diferenciadas para a cladstacdo externa dos
conteudos:

Quanto mais abrangente for a classificacdo par@gistros (noticias e todo o
contetdo jornalistico) inseridos numa BD, maioressphilidades se ter4d para a

" Tal arquitetura noticiosa, que estabelece quenatiaia comeca pelos dados mais importantes seguido
de informagBes complementares organizadas em bilsmwescentes de interesse, nasceu durante a
Guerra da Secesséo, nos Estados Unidos, em 184@® tmégrafo, a grande inovacao tecnolbgica da
época. Foi batizada como piramide invertida poriBdw Shuman no livrdPractical Journalism
(SALAVERRIA, 2005a, p.109), tornando-se uma dasaggnais conhecidas no meio jornalistico. A
validade de tal técnica vem sendo alvo de questientos e criticas por transformar o trabalho
jornalistico numa rotina, deixando pouco espaca pariatividade. Por outro lado, desde o surgiment
do jornalismo digital, tem motivado polémicas, dindo os que ainda a consideram como um modelo
valido, e aqueles que defendem que ele néo sers@anodalidade. Ainda que se perceba a sua dalida
para a redagéo daseaking newspor exemplo, a piramide invertida se revela igadela para compor
outros géneros. Sobre o assunto ver: Diaz NoayvBaiia, 2003; Mielniczuk, 2003; Salaverria, 2005b;
Canavilhas, 2005, 2006.
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apresentacdo deles segundo elementos conceituassificados, para além dos
tradicionais “Politica”, “Economia”, “Esportes”, “whdo/Internacional”,
“Entretenimento”, “Ciéncia e Tecnologia”, por exdmpPercebem-se algumas novas
categorias criadas para organizar a oferta infowaapor exemplo, para o material de
arquivo: “O que ja foi noticia”, “O que fez essea dintrar para a histéria”, “On this
day”, “A fondo”; para os dados extraidos a parts astatisticas de acesso, como as
secbes “Most popular’, “Dez mais”, “Les +”, “+ Lidg “Lo mas visto”; para a
producdo dos usuarios: “Jornalismo cidadao”, “Bignd’, “vc reporter”, “VOs
réactions”, “First Person”, entre outras, como:ft@at News Forum”, que lista noticias
consideradas mais originais ou excéntricas; aléqualas que explorarolustersde
noticias - como no agregaddews Exploredo EMM —, oferecendo andlise das noticias
diarias, em diversos idiomas e em diferentes pesiate tempo. Ele permite ver as
relacdes que se estabelecem entre personalidadesjzacdes, além de citacbes mais
destacadas, filtradas a partir do material jorhetisque agrega; as analises de
acontecimentos através de linhas do temptiroe linesque permitem ver as noticias
por continente e pais, inclusive o pais mais rat@aglo nas noticias em determinado
momento do dia. Tem-se, ainda, “Recommended stpsegsdo que filtra os artigos
mais lidos, conforme também recomendam o0s usuados)o apresentado pelo
MSNBC Além disso, h& as infografias interativas btsgs audios, videosslideshows
podcastingsRSS alertas de noticias, entre outras.

6 - Estocar o material produzido e preservar os anmgvos (memoria),
assegurando o processo de recuperacao das informagd

Essa é uma funcdo-chave para todas as empresasdtif@s. Sao elas as
grandes produtoras de conteudo, e, por isso, aliigicdo e a organizacdo de todo
material de arquivo em BDs cumprem ndo apenasrap®gitos da organizacao em si,
mas tém o importante papel de atualizacdo da mans@dial, pois € as empresas
informativas que recorrem 0s usuarios para regtigaquisas, nos mais diversos niveis.
Além disso, o0 arquivo assegura, por outro ladaeimento de receita para as operacdes
digitais, por meio da venda de artigos ou do acpas® se pesquisar e ler o material de
edicOes passadas, além de outras formas de colizag@a possiveis.

7 - Permitir usos e concepcdes diferenciadas pararmaterial de arquivo:

Uma vez digitalizado, armazenado, organizado etesérdo em BDs, o material
de arquivo fica apto para ser trabalhado de mane€lirersas. Boa parte dos produtos
analisados - com®he New York TimegVashingtonpost.com, BBC News, Elpais,com
Elmundo.es, Portal Terra, Folha Onlingnternational Herald Tribune, News Brjef
News ExplorerGoogleNews, Topix.net, Newsmap, Libération, e g Bleu no Jornat
fornece concepcdes diferenciadas para o materiakglévo, seja por meio de novas
secoes, seja por meio dieks de aprofundamento e contextualizacdo (Pavlik, 2001,
2005) oferecidos junto aos artigos, a analise dmsitacimentos em determinados
periodos de tempo, ou a producdo de material moal@é partir dos principais
acontecimentos do dia ou da semana, entre outigamas secfes sdo denominadas
como: “O que fez esse dia entrar para a histét@que ja foi noticia”, “On this day”,
“A fondo”, etc. O material de arquivo oferece comtepara as matérias e reportagens,
aparecendo integrado a elas a partir da insercéiokdaelacionados para o material de
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um produto especifico e também para o dos condesdoomo fazenilpais.come
Elmundg.

8 - Garantir a flexibilidade combinatoria e o relagonamento entre os
conteudos:

O uso de BDs relacionais, associadas a outros, tipagporciona grande
capacidade para se realizar cruzamentos e comemalpgersas entre as informagoes
de natureza jornalistica. O potencial de interfetfeamento e remetimentos €
incomensuravel e impulsiona a geragdo de contedidgisiais. Pode-se, por exemplo,
oferecer os assuntos relacionados a uma determimadicia; os links de
aprofundamento; mostrar as matérias e reportageaseqtdo em desenvolvimento;
saber quais sdo os artigos mais recomendados;isditos; os audios mais escutados;
os videos, oslideshows os infograficos mais vistos; as matérias queoestndo
enviadas poe-mait saber quais séo os artigos mais votados e p@stasitescomo o
Digg e nosblogs conferindo a posicéo de relevancia delesamking do Technorati;
saber quais outros artigos estdo sendo lidos pemqtambém estd lendo uma
determinada matéria ou reportagem num certo moméartonatérias relacionadas em
outros sites noticiosos e em outros idiomas; acompanhar osagiess da cobertura
jornalistica em diversos sites noticiosos hum mepnoduto; ver as relacdes que sao
estabelecidas em torno de personalidades, coma@méss, ministros, empresarios,
dirigentes, organizagdes, entre outras possibgisiad

9 - Gerar resumos de noticias estruturados e/ou m&ias de modo
automatizado:

Funcionalidade mais amplamente percebida em predulaticiosos que
funcionam de maneira totalmente automatizada. SAa@hamados agregadores de
noticias, que, empregando agentes inteligentes¢jstlgoritmos, para vasculhar a web
a partir de parametros definidos, podem indexaressltados segundo as categorias
tematicas predefinidas (casos dsoogle News News Explorer News Brief
Newzbubble, Newsmag num nivel mais basico, tambéintibits) ou de acordo com
um perfil tematico especifico (contetdo local, cofam o Topix.nel. Em geral, os
agregadores funcionam coletando informacfes dalgsaronglomerados da midia e de
sitesnoticiosos de referéncidgsociated Presfkeuters BBC News; CNN Guardian
Unlimited Elpais.com Folha Online Estadag entre muitos outros). JaNewsmapé
um agregador que coleta informacdes provenientesitte agregador, GoogleNews
Existem, por outro lado, casos em que algumas eapreomo dhomsonFinancial
(http://www.thomson.com/financial/financial.sp e a prépria  Reuters
(http://today.reuters.com/news/home.gsutilizam as suas respectivas BDs para gerar
artigos, matérias, entre outros.

8 O Technorati(http:/technorati.com/search/www.neuralgourmet.cérama espécie de mecanismo de
busca que retrata o estadoblfagosfera além de outrositesindependentes. Ele organizalidsgse
apresenta as estatisticas referentes a eles, cofmero délogsexistentes, o nimero @estsque sédo
publicados por dia, a frequéncia das atualizagbemkingdosblogsmais populares, os assuntos e
personalidades mais pesquisadoshiogs,etc.
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10 - Armazenar anota¢gfes semanticas sobre os cordes inseridos:

Para cada registro - informacédo ou objeto multiantel inserido em uma BD
armazenam-se, em paralelo, os dados que descreuesta anformacédo ou objeto: o
nome do autor, ou do produtor, a origem, ou mesrdesaricdo do préprio conteudo
em si da informagdo ou objeto multimidia. S&o osadedos ou metainformacdes (a
matéria-prima das BDs) que descrevem e permiteeggatar as informacdes e, assim,
possibilitam que sejam efetuadas a organizacédorgmaaa partir de determinados
padroes, e também a formatacdo dos dados, ouasejte sintatica. A descricdo e
categorizacdo do contetdo favorecem a aplicacdéatiéca datagging (etiquetagem),
para classificar, contextualizar e recuperar amégao.

11 - Habilitar o uso de metadados para analise deformacdes e extracdo de
conhecimento, seja por meio de técnicas estatisscau métodos de visualizagdo e
exploracdo como alata mining:

Como matéria-prima das BDs, os metadados ou nietaiacoes oferecem um
grande potencial para serem aplicados aos contgoa@disticos para a descoberta de
relacoes e de conhecimento que podem estar esosmubd entre as informacgdes. Vale
notar que, atualmente, uma das aplicacbes maigeisilos metadados nastes
jornalisticos é o uso dasgspara classificar e contextualizar os conteudasmasomo
para auxiliar no processo de recuperacao dos mestams a extracdo de conhecimento
a partir dos registros inseridos em BDs tambémagficadas técnicas de inteligéncia
artificial, como as ontologidsentre outras, que podem revelar informacdes sadicAs
técnicas dedata miningsdo aplicadas tanto para garimpar informacéesnditas na
parte estrutural das BDs, como para representardailos em padrdes diversos de
visualiza¢do, conformando o que se denomina “eatdéiase de dados” alatabase
aesthetics O jornalismo pode e deve tirar partido dessatieatpara apresentar as
informagbes segundo novas matrizes, como tem fgans produtos em secoes
especificas, a exemplo dvashington Posfcom “Faces of the Falleré o The New
York Timesgem “Casualties of War”). H4, ainda, outras técnicasvideializacdo de
informacfes como dree map empregada pelsite Newsmap Ja no agregador
Newzbubbleo data miningera a técnica utilizada para mostrar as notidi@avés de
uma interface de “bolhinhas”. Infelizmente, o indwa site foi recentemente
descontinuado. Tais técnicas, para nds, auxiliamestabelecimento de uma nova
metafora (“estética base de dados”) para os predatoalisticos digitais.

12 - Ordenar e qualificar os colaboradores e “repderes cidadaos”:

As BDs podem ser empregadas para ordenar ndosaperieel de participacao
gque aos usuarios possa ser facultado por um proputalistico digital, mas,
estendendo essa possibilidade, podem ser utilizatasordenar e qualificar também os
colaboradores (colunistas, articulistas, etc.) thals ou eventuais que um jornal,
revista, portal ou outro tipo dete jornalistico possa ter ou querer ter em seus qsadr

° Conhecimento sobre relagées entre palavras, dabj@sos. Uma ontologia é um vocabulario
controlado que descreve objetos e as relagbesedarem um modo formal. S&o especificacdes de
conceitualizagfes utilizadas para o compartilhamdotconhecimento. IWhatls?com
(<http://whatis.techtarget.com/definition/0,,sid9 2§k2702,00.htrH).
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13 - Orientar e apoiar 0 processo de apuracgdo, ctde e contextualizagao
dos conteudos:

Significa empregar as BDs como fontes para a gz do trabalho
jornalistico. Embora as técnicas @AR (Computer Assisted Reportingenham sido
desde ha muito incorporadas ao processo de procazmrnalismo, com a expansao
das BDs e dos conteudos nelas armazenados e tigigados, € essencial que os
profissionais as integre ainda mais em seu diaa-pgara a pesquisa, analise e
contextualizacdo das informacfes. Isso vale namaspepara os profissionais de
produtos digitais, mas para todos os jornalistagcipalmente considerando-se 0s
processos de integracdo de redacdes ora em cumsa convergéncia jornalistica.

14 - Regular o sistema de categorizacao de fontesralisticas:

Se cada jornalista inserir as informacdes corredputes as fontes que utiliza,
sejam elas oficiais, oficiosas ou independentgwoduto podera regular o sistema de
categorizacdo dessas fontes, classificando-asrpas,éipo, especialidade, etc.; assim
como a insercdo dos respectivos numeros de telefommnail web sitesentre outros
dados que possam ajudar na melhor identificacadotdss e, deste modo, contribuir
para que se tenha um melhor ordenamento do tralhapuracdo e a garantia de
maior agilidade ao processo de producao jornadistiem como do produto entregue ao
publico.

15 - Sistematizar a identificacdo dos profissionaiga redacéo:

Com o uso de BDs, o processo de identificacéo diestos profissionais de uma
redacao fica facilitado, pois permite organizar hroelas informacfes sobre todo o
corpo de reporteres nos mais diferentes niveis nedks, assim como editores,
coordenadores, diretores, etc. Os dados armazenadosganizados asseguram,
inclusive, a adequacao dos processos de atribdiedautoria do material, com maior
precisao, controle e confiabilidade. Traz, aindmdficios quando, por exemplo, se for
vender algum conteddo para alguma outra empresantgalo a preservacdo dos
direitos autorais.

16 - Cartografar o perfil dos usuarios:

A partir do registro e cadastramento dos usuados) dados basicos (nome,
cidade em que mora, assuntos de interesse, ertspuwalém daquelas informacdes
colhidas quando eles navegam pelas se¢fes dtejornalistico, é possivel criar uma
consideravel BD e, a partir dela, cartografar dilpgesses usuarios. Com isso, podem-
se determinar perfis dindmicos, como: criar clasieasuarios, com base na ordem de
leitura das seces; preparar conteuados e serviggglos a tais grupos, entre outros.
No Topix.net por exemplo, os algoritmos realizam a categofi@aagos assuntos de
modo multifacetado, fazendo com que os conteudsesagmo ser disponibilizados para
usuarios de areas, paises e cidades distintas.pEssanalizacdo € imediata, isto €, o
site identifica instantaneamente de onde o usuarioaestigsando e Ihe mostra assuntos
relacionados ao seu pais, e a sua cidade.
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17 - Transmitir e gerar informacdo para dispositivé moveis (celulares,
computadores de méoiPods, entre outros):

Com as informacdes estruturadas, organizadas eidasnhas BDs, a
disponibilizacdo e a geracao/distribuicdo de infgédo personalizada para outros
dispositivos séo facilitadas. Com a descricdo dadagens de recursos possibilitados
por linguagens de programacao comyML (eXtensible Markup Languaese pode
separar 0 conteudo da forma e, assim, criar preddii@renciados para uma gama
variada de dispositivos. Para cada um deles, uteddne diferente serd desenhada para
0s conteudos que estdo estruturados nas BDs. Majaes tais conteidos podem ser
disponibilizados a partir de perfis identificaveabre as caracteristicas de cada uma das
versdes personalizadas pretendidas. Em geral, @ariendios casos observados fornece
conteudos para plataformas moveis.

18 - Implementar publicidade dirigida:

A partir da cartografia do perfil dos usuérios, @& direcionar, personalizar, o
conteudo publicitario. Ou seja, sabendo-se previdengual grupo de usuarios tem mais
interesse em determinado tipo de produto, ou de esdes usuarios estdo acessando, a
estratégia de marketing pode se tornar mais efi@agim como a canalizacdo de
anunciantes para site Quanto mais conhecerem o perfil dos seus usyarapres
chances as empresas informativas terdo de implamenfpublicidade e de atrair
anunciantes para os respectivos produtos. Boa gasttestem andancios gerados pelo
servico de anuncios d@&oogle, 0 que lhes permite enderechinks publicitarios
dirigidos. No Topix.net por exemplo, observamos que ha a personalizagéo d
publicidade, assim como de classificados.

3.2 Das Categorias
O estabelecimento das sete categorias demarca epletbemta as
particularidades do ModelfDBD. Além disso, séo essenciais para atribuicemnieecer

as rupturas, as remediacdes ou continuidades, bem @s potencialidades geradas
pelo uso de base de dados no jornalismo diditatategorias sdo assim descritas:
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JORNALISMO R R,

Dinamicidade DIGITAL ( Visnalizacio )
EM —
BASE DE DADOS R
(JDBD)

Diversidade
temadtica

Antomatizacio

Flexibilidade Densidade

mformatva

Inter-relacionamento/
Hiperlinkagem

Figura: Categorias, Modelo JDBD (In: Barbosa, 2q0233)

. Dinamicidade - Considerando-se o carater dinamico intrinseco assbde
dados, esta primeira categoria, de fato, guardapecto diferencial para promover a
adequacado dos processos de implementacdavdbssitese do produto jornalistico
digital em si. E com a adog&o das BDs que se pbti maior automatizacgéo para os
processos, através da integracao de linguagensodgeamacao para a construcao dos
sistemas de gestdo de conteudos, nos quais todaspasificacbes conceituais e
técnicas estardo formatadas para a producdo dasmanfbes, redacdo, edicdo e
apresentacdo do material. Consequentemente, seiptdbalhar com a oferta de
conteudos mais originais e afinados com as progiesl do jornalismo nas redes
digitais. Como afirma Manuel Gago (2006: 99), site dinamico deve flexibilizar a
forma de trabalhar e agilizar todos aqueles prosesgcanicos que nao necessitem da
capacidade intelectual e analitica humana. “A pddiesa armazén de automatismos,
establecer una profunda estructura editorial quenipee la narracion de historias que
aprovechen las caracteristicas tecnoldgicas dmlla Complementando, cabe notar que
site dinamico significa conteido em renovacgao constastie e, oferta de mecanismos
de busca refinados, inter-relacionamentos entrenfasmacdes, disponibilizacdo de
estatisticas ajustadas a cada instante a medidmerse ampliam os contetudos da base
de dados, as ja estabelecittasaking newgnoticias atualizadas continuamente), entre
outros aspectos ja mencionados na descricdo dammatidades, além de outros que
veremos a seguir. Desta maneira, temos dinamicidaai® categoria mestre a guiar a
verificacdo de um novo padrdo, em contraposicdo cauele que vigorou
anteriormente, ou seja, 0 dsisesestaticos. Sendo assim, € a partir dela que asisliema
categorias adquirem representatividade. Dentreasgscque constituem 0 NOSSWPUS
empirico, é possivel reconhecer desde aqueles prraro com um grau elevado de
dinamicidade até os que ainda estdo num nivel Indaiso.
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Automatizacdo - Inerente a incorporacdo das BDs aos processos de
armazenamento, estruturacdo, organizacdo e apmedendas informacdes e ligada
diretamente & nocdo de dinamicidade. Percebemsstipés de automatizacéo: -
automatizacdo parcial, quando aplicada apenas wmaky etapas do processo de
producdo jornalistico (como para a apresentacdo cdoseldos); - automatizacdo
procedimental (nivel intermediario), na qual sédatha com mais etapas do processo
jornalistico de modo automatizado; e - automatiaagdtal, quando os produtos
funcionam totalmente de maneira automatizada. Teeagsi o emprego dos metadados
ou metainformagfes, dodata mining dentre outras técnicas para trazer a tona
informacfdes que ficam invisiveis e tém o potengata conformar tematizacdes
diversas para os conteudos, além de modos maigaisigg inovadores para apresenta-
los. Cabe ressaltar que os metadados, assim catataanining entre outras técnicas,
poderdo estar integradas também nos outros tipautbenatizacdo, a depender das
definicbes conceituais e editoriais dos produtosteMse, ainda, que a automatizacéo
dos processos de produgcdo no jornalismo resultsg@mho de tempo para que 0S

jornalistas se dediquem ao trabalho intelectualaditeco.

. Flexibilidade - A maleabilidade da tecnologia de BDs tem feito aqume os
desenvolvimentos expandam a sua ado¢do nos massasvsetores. No jornalismo,
desde os anos 70, elas tém sido empregadas de mv@osos, assegurando maior
agilidade, qualidade e flexibilidade para a produdas contetados, bem como para a
sua disponibilizacdo. A capacidade de reinvencém @amprego de BDs no jornalismo
assegura-lhes a condi¢géo de aspecto-chave pardalidaole do jornalismo digital, na
fase que designamos como intermediaria entre &itere a quarta geracdo. Neste
estagio, elas deixam de ser vistas apenas comgdsslpara 0 armazenamento de
informacdes, e passam a ser definidoras da esrutiar organizacdo, bem como da
apresentacdo dos conteudos de natureza jornaligtica viabilizar a criacdo, a
manutencdo, a atualizacdo, a disponibilizacao ecalacdo de produtos jornalisticos
digitais dindmicos. A flexibilidade também estdapgbnada a sistemas de apuracdo
menos hierarquizados, a facilidade de recuperacds donteudos para a
contextualizagdo, a uma maior autonomia do trabdtieprofissionais, assim como a
descentralizacéo da producao, pois, com sistemgesi@o de conteudos ancorados em
BDs, pode-se publicar de qualquer lugar.

Inter-relacionamento/Hiperlinkagem - Um dos grandes potenciais
identificados para as BDs no jornalismo digitalpartir dos campos de classificacdo
interna, tem-se a capacidade de identificar padréembinatérios e inter-
relacionamentos diversos entre as informacdespérlimkagem também colabora para
a incorporacdo do material de arquivo a oferta rinfdiva, permitindo maior
aprofundamento e contextualizagcdo. Abrange, aindaglementos da hipernarrativa
para a construcdo das pecas informativas, assino c@nrecursos que sdo agregados
(audios, videos, fotoslideshows, infografia interativa, podcastings, R§&:6es de
compartilhamento das informacgdes siessociais,blogs,e o material produzido pelos
usuarios em forma de comentéritextos fotos, videos, dentre outros) para o relato dos
acontecimentos e a sua apresentacdo. Em dultimanaiat € por meio dos inter-
relacionamentos entre 0s registros inseridos npaeti indexagdo e classificagao
interna que se pode assegurar, paralelamente jzagis novas para os conteudos.
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. Densidade informativa -Na base da definicdo desta categoria esta o conceit
de resolucdo semantica (Fidalgo, 2003, 2004). Eldeguado para explicar a sucessao
de noticias na informacaon-line disponibilizada de maneira continua. Nele, estado
incluidas as nog6es de baixa e alta resolu¢cdesefayuma noticia sobre um incéndio
em um bairro de uma cidade determinada sera pdhlicaicialmente, de modo
imediato e deficiente, dando conta apenas de gueeham incéndio num determinado
ponto da cidade. Porém, a medida que mais inforesagdrem sendo apuradas,
inclusive, pesquisando-se em BDs, ela vai sendgplnentada, alterada, corrigida,
contextualizada, aprofundada - tanto pelos praifess de um produto, como pela
participacdo dos usuérios, com o envio de fotosstemunhos, por exemplo - até de
fato alcancar o nivel em que passara da baixaug@minicial para uma situacao de alta
resolucdo, quando se atinge um alto nivel de cumlag@o, ou seja de densidade
informativa. A densidade informativa também ¢é assstp por uma oferta informativa
mais abrangente e diversificada.

. Diversidade tematica -Como a categoria anterior, esta também incorpora a
nocdo de resolucdo semantica (Fidalgo, 2003, 200ayas tematizacbes podem ser
trabalhadas para assegurar também maior densidademativa e vice-versa.
Consideramos que tal categoria possui uma carga maior de potencialidade do que
temos observado como real implementacdo na madws produtos jornalisticos
digitais analisados, 0s quais tém tentado ultragpasseixo tematico mais comum
utilizado para organizar os conteudos, quais segalitica, economia, esportes, cultura
(Fontcuberta, 2006: 72), aléem de ciéncia, saugemotogia. Notamos que algusites
ja vém recorrendo a elementos conceituais diveasifis para dar forma a algumas
secdes ou espacos instituindo, desta maneira, revadticas. Isso evidencia que
quanto maior for a incorporacdo de BDs para a tes&igéo do material jornalistico,
para a construcdo das pecas informativas e papmeseatacdo dos conteudos, tanto
maior serdo as possibilidades para as tematizagdes.

. Visualizacdo - Diz respeito aos modos diferenciados para se repas
informacdes jornalisticas, a partir da sua estagis em bases de dados. A esta
categoria sdo intrinsecas as nog¢des de metadadogtainformacgdes e as técnicas de
data mining assim como outras que ja vém sendo emprega@agnaplo daree map,
que gera o padrdo de visualizagdo conhecido cequarified(retangulos alongados),
tal como trabalhado pelNewsmapJa oblog Deu no Jornatrabalha com oftware
livre LinkBrowset® para gerar mapas de visualizacdo que mostram asaehmentos
existentes entre as pessoas e 0s assuntos memsomas matérias contidas em sua
base de dados. Bewzbubblepor sua vez, rastreava informacdes de divesstissites
jornalisticos mostrando as noticias mais populasesorma de ‘bolhinhas’ para cada
assunto, tema ou personalidade em destaque. Estpia ainda tem grande potencial
de expansdo, a medida que aqueles elementos foram abrangentemente

190 aplicativo foi desenvolvido pela empresa TouapBrhttp://sourceforge.net/projects/touchgrpph
adaptada para uso - em ambiente Javablowpela empresa ECJ Tecnologia da Informacéo
(http://www.ecj.com.bi
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empregados. No entanto, como mencionamos, algusasos incorporados aorpus
empirico ja ddo uma amostra do que € possivekegglara sair do convencionalismo
mais associado a metafora do jornal impresso, tandbémaddroadsheet metaphor

4. Rupturas qualitativas e potencialidades

Ao propormos o Modelo JDBBomo um paradigma e apontar a emergéncia de
uma nova metafora (“estética base de dados”) asta@ ele, estamos, naturalmente,
identificando rupturas qualitativas para os prodytwnalisticos digitais. Tais rupturas
sao expressivas, pois modificam processos, criasoegimentos novos e propiciam
novas funcdes para os profissionais ao institubbaa®es de dados como definidoras da
estrutura, da organizagdo, bem como da apresentgsioconteidos de natureza
jornalistica, de acordo com funcionalidades e catag especificas para a criacédo, a
manutencdo, a atualizacdo, a disponibilizacdo kcalacdo de produtos jornalisticos
digitais dindmicos. Esse paradigma, além de trnaassibilidades até entdo inexistentes,
amplifica usos e caracteristicas prévios, aperéeigodelos e praticas, e garante
inovacdo. A generalizacdo do uso de BDs sies jornalisticos concorre para
sobrepujar modelos transpositivos resultando, cpresgemente, no distanciamento da
metafora do impresso.

Denominamos ositesjornalisticos que empregam as bases de dados ounfor
as propriedades aqui apresentadas como “produitaldigetainformativo, inteligente e
dindmico”. Esta designagdo tem ainda como inspiragsi estudos realizados pelo
professor Raymond Colle (2002, 2005a, 2005b). Ozdyios com este padréo
distinguem-se radicalmente dos anteriorsites estaticos (HTML) e tém na
dinamicidade um dos pontos diferenciais que hahilita sua implementacao,
promovendo a adequacao dos processos, com o Bogjessociadas a linguagens de
programacao, a recursos de metadadgging data mining entre outros.

Nos sites de tipo dindmico, o conteudo é permanentementevagio, inter-
relacionado, categorizado, classificado, com aptagées diferenciadas para o0s
mesmos; o sistema de busca é refinado; e os semdgoplementares, como estatisticas
dindmicas, sdo ajustadas a cada instante, a medlidpie se ampliam os conteddos nas
bases de dados. Nességes o principio basico de construcdo ndo é a pagmaiemas
consiste em unidades ou fracbes de conteudo -stefdtws, clipes de video, audio,
infografias interativas, etc. -, que séo alteradesacordo com um gabarito para criar
uma pagina. O conteudo é separado da forma gracaslizacdo daXML, dos
metadados, das anotacfes semanticas sobre os padbsdescrever o conteudo,
facilitando a identificacdo e a localizagdo dasdades dos objetos digitais, dos
gabaritos para descrever as caracteristicas delmmi(tipo, tamanho, formato) e dos
procedimentos para saber qual conteldo muda ddatgmbarito. E o que Francesco
Cara e Stefana Broadbent (2000) denominam arquatetontextual, a qual oferece
novas possibilidades para a criacdo @b sitese fornecem aos usuarios novos
caminhos para descobrir e explorar os conteudas(Beoadbent, 2003: 206).

Uma vez estruturado em BDs, a gestédo do produtaljstico digital como um
todo passa a contar com a possibilidade de autpagdt das etapas do processo de
apuracdo, producao, recuperagdo, composicao, edipdesentacdo e circulagdo dos
conteudos, permitindo aos profissionais dedicaraimniempo ao trabalho intelectual
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e analitico, inclusive para pensar sobre critépasa indexacdo e classificacdo do
material, assim como para o estabelecimento dgdetaentre as informacdes. Os
sistemas de apuracdo, por sua vez, passam a ses Mmienarquizados e a producdo
descentralizada flexibiliza e facilita o traballasgrofissionais.

Como a migracéo para uma estrutura em base de tadosido gradual e, em
alguns casos, mais lenta, é possivel as médiaguemas empresas informativas, por
exemplo, irem incorporando-as aos poucos, seja donte para a pesquisa e apuracao,
para regular o sistema de fontes, para disporabilis arquivos e para a integracéo
deles as matérias e a oferta informativa, sejaggaesentar os conteldos.

Neste contexto, aos jornalistas é requerida a sielzele de agregar ainda mais
habilidades cognitivas para atuarem em redacOestajabém classificamos como
inteligentes, nas quais também desempenhardo niove®es (administrador de
noticias; narrador multimidia; pesquisador de meicentre outras) ao lado daquelas
classicas que consolidaram o jornalismo como unpoagspecifico, e como uma forma
singular de conhecimento da realidddPor outro lado, as organizagfes jornalisticas
precisam assimilar um conjunto de saberes e psapesa que possam operar mais
satisfatoriamente num cenario de sociedade cadamaiszcomplexa.

Para finalizar, inferimos a constituicdo de um cendo qual as bases de dados
sao centrais, pois:

- Asseguram o padrao dindmico para a oferta efevcontetdos originais;

- Habilitam a organizacdo e a estruturacdo dasrnr#gdes jornalisticas,
permitindo a automatizag&o dos processos;

- Conferem maior agilidade para o tratamento désrnmacfes nas etapas de
pré-producédo, producdo e pos-producdo, assegurapittez para a recuperacdo e para
o compartilhamento dos conteudos;

- Estabelecem-se como solugdes essenciais parst& g conhecimento nas
redacdes cada vez mais integradas e operando segui@bica de um jornalismo
convergente;

- Favorecem a expansdo de atuagdo para as empmEsaspermitem a
distribuicdo do conteudo jornalistico para platafas variadas;

- Garantem renovacao continuada para os contepdas sao uma tecnologia
flexivel que pode estar associada a algoritmoguéigens de programacamftwares
metadadosjata mining entre outras técnicas;

- Proporcionam experimentacfes com novos padrig&tices para osites
jornalisticos, permitindo romper com modelos tras#vos prévios, sobrepujar a
metafora do impresso e demarcar uma estratégianderscacao propria;

- Propiciam a ampliagédo do eixo tematico e a cdinseig diversidade temética,
através da agregacdo do material de arquivo naaofeformativa, do conteudo
produzido pelos usuarios, e do inter-relacionamemioe as informacdes produzidas
pelo propriosite, assim como aquelas provenientes de meios externos

O conceito de jornalismo como uma forma singulaca@ihecimento da realidade e diferenciada do
conhecimento do senso comum, da arte e da ciéstéigprsente em Adelmo Genro Filho (1987).
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